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O que é Estratégia?

O planejamento é um processo gerencial, ou A palavra estratégia tem sua origem no grego, e
seja, pensar em planejamento significa, significa “arte do general”, referindo-se as
portanto, pensar em gerenciamento. habilidades dos militares em comandar e definir as
1 agoes das tropas, designando o caminho da vitdria
" em uma guerra.
Desenvolvido com o objetivo de alcangar uma
’ de't(‘erminada sitL‘Jagﬁo alr.ne!'ada, de modo mais Sd0 encontrados registros de estratégia desde o
eficiente e eficaz, otimizando esforcos e século IV A.C., quando o livro “A Arte da Guerra” foi
recursos existentes na organizagdo. escrito por Sun Tzu.
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Confusdes comuns com
Planejamento

* Previsdo: esforgo para verificar quais serdo os novos eventos que
poderdo ocorrer, com base no registro de uma série de probabilidades

* Projegdo: situagdo em que o futuro tende a ser igual ao passado, em
sua estrutura basica

* Predigdo: situagdo em que o futuro tende a ser diferente do
passado, mas a empresa ndo tem nenhum controle sobre seu
processo e desenvolvimento

* Resolugdo de problemas: aspectos imediatos que buscam a
corregdo de descontinuidades e desajustes entre a empresa e as
forgas externas que lhe sejam potencialmente relevantes

* Plano: documento formal que consolida as informagdes para o
Planejamento
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Oportunidade

Utilidade Efetividade
de Custo
Efetividade
do Factibilidade

Planejamento

|

Amplitude

Exatiddo e

Responsabilidade
Objetividade
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Planejamento e Efetividade

Simplicidade: O planejamento deve ser objetivo e simples. Quanto
mais complexos, mais dificeis de implementa-los.

Exatiddo: O planejamento deve ser examinado para verificar se é
definido de forma clara, concisa e exata. As decisGes e agdes que
vdo envolver o plano serdo afetadas pela exatiddo das
informagdes coletadas.

Objetividade: O planejamento deve pautar-se apenas nos fatos e no
que se pretende obter, sem colocar necessidades de outras
naturezas como, por exemplo, as necessidades pessoais.
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AGIR PLANEJAR
sobre as causas, caso o onde se quer chegar:
planejade nao for atingido META

Definir como chegar la:
PADRONIZAR

MEIOS

quando o resultado for o J

planejado

J TREINAR as pessoas se
necessario

VERIFICAR | 1
05 resultados obtidos e a “ 3 EXECUTAR o quo foi
execucao do plano S planejada

J J

GERENCIAR é atingir METAS,
utilizando constantemente o PDCA.
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Planejamento e Efetividade

Flexibilidade: O planejamento deve estar ajustado as condigdes
ambientais, deve prever possiveis mudangas, sem perder sua
efetividade;

Estabilidade: O planejamento deve ser estavel, ndo deve mudar com
muita freqUéncia para que as pessoas possam integra-lo ao seu
dia-a-dia sem traumas;

Continuidade: O planejamento deve ter continuidade, quando um
plano acaba sua implantagdo, deve ter mecanismos que
comprovem sua aplicagdo continua;
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Planejamento e Amplitude

Globalidade: Deve cobrir adequadamente toda a organizagdo/unidade
de trabalho buscando os objetivos norteadores, ou seja, ndo deve

impor limitagdes que possam causar perda de iniciativa e liberdade
de agdo.

Unidade: Os planos taticos e operacionais devem ser integrados de
forma a possibilitar que as agdes e metas sejam atingidas de forma
coerente, para alcangar o objetivo organizacional.

Coeréncia: Cada unidade da organizagdo é relacionada e dependente de
outras unidades administrativas. Cada uma delas tem seus prdprios
planejamentos e agdes especificas. Os planos globais devem estar
em sintonia com os planos especificos/setoriais.
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Caracteristicas, Niveis e Tipos

Caracteristicas Niveis Tipos
- l(\)/lbjtetivose = Estratégico = Planejamento
etas Estratégico

® Meios para .
atingir os u Tatico [] P!apejamento
objetivose as Tatico
metas

= Métodos .
operacionais e = Operacional - g'anelamenlto
alocagdo de peraciona
recursos
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Tipos de Planejamento
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- Planejamento Estratégico

Estratégia
Organizacional

— Planejamento Tético
Processos

Organizacionais

Operagdes — Planejamento
Organizacional Operacional

TIPO NIVEL
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO Estratégico
de ji ji d ji d Tatico
Marketing Financeiro Produgdo RH
Plano de Pregos e Plano de Plano de Plano de
Produtos despesas Produgdo Recrutamento
Plano de Promogdo Plano de Plano de Plano de Operacional
Investimento C. Qualidade Treinamento
Plano de Vendas Plano de Fluxo Plano de Plano de cargos
de Caixa Estoques e Salarios
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Fatores Criticos de Sucesso
no Planejamento Estratégico

1 - Visdo de Processo. O Planejamento Estratégico é um processo e ndo
uma atividade. Assim, é construido por agdes coordenadas e inter-
funcionais.

2 - Intuicdo e andlise. S0 ambas necessarias e se complementam na
definigdo dos cenarios, estratégia e planos. Executivos de linha precisam
participar.

3 - Visionar. Ambigdo e ousadia no estabelecimento da visdo de futuro. O
futuro deve ser o desejavel, ndo o possivel.

4 - Questionamento do status quo. Abertura para a identificagdo de
descontinuidades, aproveitando situagdes emergentes. Nao ficar preso ao
que é feito, simplesmente por que se esta fazendo.
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Ciclo basico dos trés tipos de

planejamento

Planejamento Anélise e controle Planejamento Anélise e controle
égi | deindi de = tatico | deindicadores de
desempenho desempenho

Planejamentos
operacionais das
unidades
organizacionais

Consolidagdo e Anlise e controle
interligagd0 dos g=— | de indicadores de |4=——
resultados desempenho
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Fatores Criticos de Sucesso
no Planejamento Estratégico

5 - Foco e prioridade. Definigdo do posicionamento estratégico: o que e por
que fazer e o que ndo fazer. Comunicar o foco.

6- Alinhamento do presente com o futuro. O futuro é construido com as
acdes do presente. E preciso dar significado as pessoas para obter adesdo
interna, comprometimento e energia.

7- Criagdo da Inteligéncia Empresarial. Os lideres e gestores devem ser
capazes de entender a dindmica do negdcio e perceber em tempo habil as
mudangas nos cendrios e no ambiente que serviram como base as definigbes
estratégicas.

8 - Postura pré-ativa. Os lideres e gestores devem atuar na busca dos
objetivos, refletir sobre a propriedade das estratégias e realizar mudangas
com base no aprendizado.
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Comﬁarégéo Empresa x

Familia
Nivel de
.~ EMPRESA il
decisdo FAMILIA
Estratégico
Gerente Gerente Gerente
Tatico administrativo de de Marido Esposa
e financeiro fébrica vendas

Operacional I l I l I | ‘ Marido
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Fatores de Sucesso no
Planejamento Estratégico

FATORES DE
SUCESSO
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O circulo...

o SRR 0 Circulo Vicioso...
/ problema \ )
L
L N
Pouco ou nenhum Apagando
progresso incéndios
T ]
Reincidéncia do ¢ / Foco na causa
] problema N
Melhorias Agdes corre-tlva
e preventiva
continuas
O Circulo Virtuoso... A —
Diminui¢do de
reincidéncia
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

E o planejamento de longo prazo, de responsabilidade dos niveis
mais altos da Administragdo, que procuram se antecipar a fatores
exdgenos e internos a empresa, geralmente relacionados com as
linhas de produtos ou mercados.

Defini¢do da missdo: explicita porque a organizagdo existe e qual
sua contribuigdo para o ambiente. Na missdo deve se considerar o
mercado, o cliente, os produtos, o acionista e as atividades a serem
desenvolvidas prazo.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para sua elaboragdo, deve se analisar o ambiente externo:

* Cenario econémico;

* Politico;

« Fiscal;

« Tecnoldgico;

* A concorréncia e o mercado

Outras caracteristicas:

e envolve grande volume de recursos
o decisdes de dificil reversibilidade

o nivel de risco expressivo
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Faz-se uso da técnica do SWOT:

« ameagas e oportunidades- mostra a organizagéo
olhando para fora e identificando oportunidades
potenciais e ameagcas existentes ou por vir;

« pontos fortes e fracos- o lado interno em que a
organizagdo aprimora suas forcas e persegue
eliminagdo das fraquezas.




Gilson César de Freitas
Contador

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
FATORES INTERNOS
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
FATORES INTERNOS

n Fraquezas Forgas
(@] SOBREVIVENCIA MANUTENGAO
4
14
11]
=
x
1]
m DESENVOLVIMENTO
14
8 k
]
<&

Gilson César de Freitas
Contador

PLANEJAMENTO TATICO

Tem a finalidade de otimizar parte do que foi planejado
estrategicamente. Tem um alcance temporal mais curto
em relagdo ao planejamento estratégico.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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PLANEJAMENTO OPERACIONAL

Tem a finalidade de maximizar os recursos da empresa
aplicados em operagdes de um determinado periodo (curto e
médio prazos).

Outras caracteristicas:

o decisdes mais descentralizadas

o decisdes mais repetitivas

e decisdo mais facil de ser revertida do que a estratégica
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Vantagens de planejamento

1) coordenagdo de atividades de maneira apropriada

2) tomada de decisdes antecipadas revelando novas perspectivas e
abordagens

3) comprometimento da gerencia a priori com as metas
4) transparéncia entre as varias dreas da empresa

5) definicdo de responsabilidades por unidade de negdcio, por
departamento ou por centro de resultado

6) permite monitoramento dos indicadores e avaliagdo do progresso.
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PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O que se consegue com o processo de planejamento?

1) Interagbes. Explicitar vinculagbes entre propostas de
investimento e as alternativas de financiamento disponiveis;

2) Opgodes. Oportunidade de examinar e escolher a melhor|
dentre as diversas opgdes de investimento e financiamento;

3) Viabilidade. Escolha da opgdo que melhor se ajusta aos
objetivos da empresa;

4) Antecipar-se. Elaborando diversos cendrios, a empresa
deve identificar o que ocorrera no futuro caso certos eventos
acontegam.
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

“*Plano de Investimentos

“*Plano de RH
“»*Gastos Operacionais

«+Custo do Produto

As seguintes premissas sdo consideradas:
»prazo de faturamento e dias de contas a receber;
»prazo de pagamento e dias de contas a pagar;

> as sobras ou deficits operacionais de caixa ddo margem a aplicagbes
ou empréstimos;

»juros de empréstimos ou de aplicagdo;
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Premissas Planejamento empresarial

Formulagdo Programacgdo Planejamento
da estratégia estratégica financeiro e
orgamento
emissdo *Objetivos:
sobjetivos negdcio eorgamento
eestratégias funcional negdcio
ealocagdo de funcional
recursos scontroles
eindicadores evalidagdo da
eestratégia
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PLANEJAMENTO FINANCEIRO

* Em resumo, o planejamento financeiro envolve:

— construir um modelo financeiro da empresa
— descrever cendrios distintos do futuro

— usar os modelos para preparar demonstragdes financeiras
projetadas

— aplicar os modelos sob cendrios diferentes

— examinar as implicagdes financeiras dos planos estratégicos
resultantes

AL Gilson César de Freitas
oM Contador

CAPITAL DE GIRO E FLUXO
DE CAIXA

* Instrumentos de Gestéo Financeira

* Evolugéo do Patriménio Liquido

* Relagao Ativo Circulante / Passivo Circulante
* Ciclos Operacional e Financeiro

* Fluxo de Caixa
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Balanco Patrimonial Gerencial ] Gilson César de Freitas
ATIVO Valor T PASSIVO Valor CLErT
[1- Ativo Circulante 335.676,00 |2- Passivo Circulante 263.692,00
[11- Ativo Circulante Financeiro 178.917,00 | 2.1- Passivo Circulante Fi i 177.679,00
[Caixa e Bancos 178.917,00 |E i 102.003,00
[AplicagGes Financeiras | 29.144,00
[dividendos a pagar
1.2 - Ativo Circulante Ciclico 156.759,00 |imposto de renda a recolher
[Dupiicatas a Receber 101.846,00 | Outros n@o ciclico 46.532,00
) prov. Devedores duvidosos (5.448,00)| 2.2 - Passivo Circulante Ciclico 86.013,00 CICLO OPERACIONAL
Estoques 55.848,00 | Fomecedores 30.776,00
a Salarios e encargos sociais
Joutros valores a receber 4.513,00 [impostos e taxas 14.161,00 c \ Vend
[Despesas i ompra fende
5 mercadoria J -/ Estodues ‘ 4 mercadoria
13- Ativo Nao Circulante 292.925,00 | Outros valores a pagar 41.076,00 /
[1.3.1- Realizavel a Longo Prazo 82.303,00 |2.3- Nao Circulante 364.909,00 :
[Contas a receber apés 365dias 2.31- Exigivel a longo prazo 77.166,00 . P
[val. A rec de coligadas/controladas $2.303,00 |Financiamentos \ CIClO Econdmico
D
[1.4 - Ativo 210.622,00 [Impostos
[1.4.7- i 55.396,00 [Outros 77.166,00
[1.4.2 - Imobilizado 155.226,00 Saidas —_— Entradas
2.4- Patrimonio Liquido 287.743,00 de Caixa de Caixa
Capital 264.620,00 \ ) —s
Resenas 6.725,00
Lucros ou Prejuizos 16.398,00
4.3 - Diferido Ciclo Financeiro
[TOTAL £28.601,00 [TOTAL, £28.601,00]
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CAPITAL DE GIRO Fluxo de caixa

E o conjunto de ingressos e desembolsos de numerério ao longo de
um periodo determinado.

Fatores que Reduzem: Fatores que Elevam:

Compras a vista Vendas a vista

O fluxo de caixa consiste na representagdo dindmica da situagdo
financeira de uma empresa, considerando todas as fontes de recursos
e todas as aplicagdes em itens do ativo.

Maior reducao de estoques

Retiradas em excesso

Lucratividade

Distribuicao de lucros

Redugao do ciclo produtivo

Imobilizacdo em excesso Aumento dos prazos de compras

Cobranga eficiente

E o instrumento de programacdo financeira, que corresponde as
estimativas de entradas e saidas de caixa em certo periodo de tempo

Niveis elevados de estoques

Prazos de venda muito longo

projetado.
* Ineficiéncia do sistema de cobranca
Gilson César de Freitas .
Ctader FLUXOGRAMA DAS INFORMACOES
CAUSAS DE FALTA DE VENDAS A Lt
VISTA
RECURSOS FINANCEIROS J
»Expansdo descontrolada da capacidade comercial, gerando aumento nas — Ui’:ﬂ;‘é" FOP%"%DE —
compras de materiais administrativos e dos custos operacionais. .
VENDAS DESPESA COM

> Insuficiéncia de capital préprio. eatlidid ) bl
N — AUMENTO DE COMPRA DE
»Ampliagdo exagerada nos prazos de vendas. CAPITAL ATIVOS
» Diferengas acentuadas nos ciclos de recebimento e pagamento. OUTROS OUTROS =

INGRESSOS DESEMBOLSOS
»Lentiddo nos processos administrativos. =

OPERACOES FIN,
INGRES. / DESEMB.

> Baixa rotagdo de estoques e lentiddo no processo produtivo. -
> Contratos deficitarios em virtude de custos reais maiores que os orgados. R FLUXO DE CAIXA ==——
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CARACTERISTICAS DE EMPRESA
COM EQUILIBRIO FINANCEIRO

Podem ser observadas em empresas que adotam o sistema de fluxo
de caixa para planejamento financeiro algumas caracteristicas:

* Permanente equilibrio entre ingressos e desembolsos.
* Capital proprio tende a aumentar.

* Rentabilidade satisfatoria.

* Melhor aplicagdo do capital de giro.

* Rotagdo de estoque compativel com o volume de operagdes.
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MODELO DE FLUXO DE CAIXA

FATURAMENTO % 4000000 4000000 4000000 3200000 2000000  20.00000  20.000,00  40.000,00
COMPRAS 1200000 1200000 1200000 960000 600000  €00000  €00000 1200000
FLUXO DE CAIXA

Nov bz AN rov MAR AnR MAL Jun

Aprazo- 20 dine 50 - 2000000 2000000 2000000 1600000 1000000  10.00000  10.000,00

Aprazo- 60 dias 50% - - 2000000 2000000 2000000 1600000  10.000.00  10.000.00

0 2 2 = B B
1-TOTAIS DA ENTRADAS - 40.00000 40.000,00 3600000 26.000,00 2000000  20.000,00
Compras avista 100% - 1200000 1200000  9.60000 600000  €.00000  €00000 1200000
Frote £ - - 10000 0000 60000 00,00 50000 120000
Impostos/Vendas. 15.00% - - 600000 600000 480000 300000 300000  3.00000
Comissoess/Vendas. 10% - - 400000 400000 320000 200000 200000 200000
‘Satarlos e Encargos & £50000 650000 650000 650000 650000 650000
DespesasMensals. - - - 400000 400000 400000 400000 400000  4.000,00
Retirada dos Soclos - - - 250000 250000 250000 250000 250000 250000
- TOTAIS DESAIDAS - = - 3620000 3356000 2760000 24.600,00 2460000  31.200,00
11 RESULTADO OPERACIONAL 340000 640000 840000  1.400,00 (4.60000) (11200,00)
Saldolnicial 250000 630000 1274000 2414000 2254000 1794000
IV-SALDO FINAL DE CAIXA 630000 1274000 2114000  22540,00 340,00 6740,00
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INDEPENDENCIA FINANCEIRA

* Para se chegar a independéncia financeira, é
necessario alguns fatores:

— Controle das finangas pessoais;

— Tragar objetivos claros;

— Fidelidade ao planejamento financeiro;
— Pensar em longo prazo.
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CARACTERISTICAS DE EMPRESA
COM EQUILIBRIO FINANCEIRO

«Estabilidade dos prazos de recebimentos e pagamentos.

«Imobilizagcdo de capital compativel com o volume de produgéo e
comercializagao.

«Estoque equilibrado com produgéo e vendas.
*Normalidade na liquidez dos recebimentos e pagamentos

«Crédito garantido com as outras instituicées
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INDEPENDENCIA FINANCEIRA
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Fatores que Alimentam o
Planejamento Financeiro

* Aposentadoria precaria;
¢ Remédios caros;

¢ Planos de Saude;

* Empregados;

¢ Saude fragilizada;

* Possivel desemprego
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Qual é o Seu Perfil?

* Gastador ou consumista Vive intensamente o presente,
compra por impulso, sem planejamento. Joga dividas para
o futuro;

* Entesourador Guarda todo o dinheiro que ganha. E movido
pelo medo de ficar pobre ou passar necessidades;

* Desligado Ndo sabe muito bem quanto ganha, nem o valor
das coisas.
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Qual é o Seu Perfi

+ Confuso entre amor e dinheiro E movido pelo medo de n3o
manifestar o quanto ama ou pelo medo de ndo ser amado,
caso negue o que o outro quer. Estabelece normalmente
relagdo desgastante e de abuso afetivo;

+ Educado financeiramente E consciente de suas limitagdes.
Conhece seu passado, enfrenta o presente e o direciona
para o futuro, com um plano de vida pessoal e financeiro
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* Apods otimizar seus gastos mensais, identifique
de forma precisa o prego de sua sobrevivéncia,
guanto vocé gasta mensalmente;

* Calcule quanto sobra de sua remuneragdo para
possiveis investimentos mensais.
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Qual é o Seu Perfil?

* Escravo Para ele(a), o dinheiro é um fim em si mesmo e
ndo um meio de troca. Geralmente, é uma pessoa infeliz
porque ndo tem um objetivo maior na vida ou para o uso
do dinheiro;

¢ Tem raiva de quem tem dinheiro N3o suporta falar em
dinheiro. Tem raiva de quem trata de dinheiro.
Normalmente, ndo gosta de fazer compras pessoalmente
e ndo consegue fazer planejamento financeiro
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5 Passos para se Chegar a Independéncia Financeira
* Dedique tempo a construgdo de seu plano;

¢ Relacione todas as suas fontes de recursos
financeiros e todos os seus gastos mensais;

¢ Tente eliminar as dividas o mais rapido possivel.
Fuja dos juros;
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“ASSIM SE TORNARA |
UMA PESSOA
REALIZADORA,
E O SUCESSO VIRA
POR
CONSEQUENCIA!”
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Coach e Analista Comportamental Profissional

wiwwialfaconsultores.com.bréy
adm@alfaconsultores.com.br (3
[glsoncontador@
JalfaconsultoresT @)
(63)992316081
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