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Palavra do Presidente

Seguindo as melhores praticas de governancga e orientados pela misséo, valores e politica de
governanca do Sistema CFC/CRCs, que incluem ética, exceléncia, transparéncia, imparcialidade,
idoneidade e eficiéncia, o CRCTO apresenta o seu Plano de Integridade.

Este documento descreve as medidas necessarias para prevenir, detectar e lidar com violagbes
da integridade, concretizando o programa de integridade. O presente plano é uma ferramenta de
gestdo que oferece diretrizes e uma lista de iniciativas que também, indiretamente, promovem a
preservagdo ambiental e o fortalecimento social.

Acreditamos que a integridade é o principio orientador de nossas decisdes e conduta ética ao
cumprir nossa missao institucional. O CRCTO acredita que a integridade, respaldada pela ética,
transparéncia, conformidade e comportamento anticorrupgao, deve estar enraizada na cultura
do Sistema CFC/CRCs, orientando planejamentos estratégicos e agbes de todos os
colaboradores e conselheiros, independentemente de monitoramento e fiscalizagéo.

Além disso, acreditamos que a integridade é fortalecida por meio de um didlogo consistente
entre a entidade e a sociedade. Portanto, este Plano de Integridade inclui diversas ferramentas
para que a classe contabil e a sociedade possam esclarecer duvidas e acompanhar de perto as
acdes do CRCTO. Isso inclui a Ouvidoria, o Portal da Transparéncia e o e-SIC. Ao mesmo tempo,
buscamos proteger nossos publicos internos e externos, alinhando nossos processos a Lei Geral
de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

As agOes apresentadas neste Plano seréo revisadas anualmente em um ciclo de planejamento,
implementacao e aprimoramento continuos, visando efetivar o Programa de Integridade do
CRCTO.

Contador Jodo Gongalo dos Santos
Presidente



PLANO DE
N 00

Introducao

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO TOCANTINS (CRCTQ) é uma Autarquia
Especial Corporativa dotada de personalidade juridica de direito publico. Criado por meio do
Decreto-Lei n® 9.295/1946, alterado pela Lei n° 12.249/2010, o CRCTO possui estrutura,
organizagao e funcionamento regulamentados pela Resolugao CFC n° 1.370, de 08 de dezembro
de 2011, que aprova o Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade e pela Resolugéo
CRCTO n° 351, de 30 de junho de 2023, que aprova o Regimento Interno do CRCTO.

Nos termos da legislagdo em vigor, possui, entre outras finalidades, a de registrar, orientar,
fiscalizar o exercicio da profissdo contabil e promover a educagao continuada.

Assim, tendo por compromisso essas finalidades, com a missdo de ‘“inovar para o
desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e qualidade na prestagdo dos servigos,
atuando com transparéncia na protegado do interesse publico” e a visdo de "“ser reconhecido
como uma entidade profissional participe no desenvolvimento sustentavel do pais, contribuindo
para o pleno exercicio da profissdo contabil no interesse publico”, o CRCTO apresenta a Edigao
2024 do Plano de Integridade, com vigéncia para o periodo de 2024/2025.

E importante mencionar que a elaboragéo do Plano teve por base o Decreto n° 9.203/2017, que
traz a integridade como um dos principios da governanca publica e a Portaria n°® 1.089/2018 da
CGU, com as alteragdes introduzidas pela Portaria n® 57, de 4 de janeiro de 2019, da
Controladoria Geral da Unido (CGU), que estabelece orientagdes para que os 6rgados e as
entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional adotem
procedimentos para a estruturagdo, a execugdo e o monitoramento de seus programas de
integridade e da outras providéncias.

O Plano de Integridade foi criado mediante aprovagdo da Resolugdo CRCTO n.° 357/2023 e tem
como objetivo organizar as politicas, ferramentas e departamentos encarregados da integridade,
bem como os principais riscos associados, delineando o caminho que o CRCTO deve percorrer
para alcancar a integridade em todas as suas areas de atuagdo, com o propdsito de oferecer os
melhores servigos.
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Estrutura da Governanga

O Decreto n° 9.203/2017 elenca a integridade como principio da Governanga Publica (Art. 3°,
inciso I1) e ressalta que érgéos e as entidades da administragao direta, autarquica e fundacional
deverdoinstituir programa de integridade e comité interno de governanca.

A alta administragao é composta pelo Plenario, Conselho Diretor, Presidéncia e das Vice-
presidéncias, que integram o organograma do Conselho Reginal de Contabilidade do Tocantins,
responsavel por definir e avaliar a estratégia e as politicas, monitorando a conformidade e o
desempenho dessas e atuando nos casos de desvios identificados.

Governanga Sociedade
Cidados ‘ Outras partes
interessadas

Instancias Externas

Congresso ‘ CGU

TCu I Nacional

Plenario
Instancias Internas

Insténcias

Conselho Diretor

T Presidéncia
a [—J “ Controle Interno,
Vice-Presidéncias | C;EL uv?gg:i':é

Comissoes
Internas

de Apoio

Externas
de apoio

Controle Social

—Alta Administragao —

Camarade
Controle Interno

Gestao ‘Gestéo Operacional

Figura 1 — Estrutura de Governancga (Portal do CRCTO)



PLANO DE
N 00

Integram a estrutura de Governanga do Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins:

01. Instancias Externas:
A. Tribunal de Contas daUniéo;
B. CFC.

02. Instancias Internas:
A. Alta Administragao;
B. Camara de ControleInterno.

03. Instancias Internas de Apoio a Governanga:
A. Controle Interno;
B. Ouvidoria;
C. Comissdes internas.

A Comissao de Gestdo da Governanga tem o objetivo de garantir que as boas praticas de
governanca se desenvolvam e sejam apropriadas pela instituicdo de forma continua e
progressiva.

Em 14 de setembro de 2023, o CRCTO restaurou sua Comissao de Integridade, instituida por
meio da Portaria n°® 018/2023, com o objetivo de desenvolver e monitorar o cumprimento de
todas as normas legais e regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas pelo
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs e o Programa de Integridade do CRCTO.

Compete a Comissao de Integridade do CRCTO:

01. Auxiliar a alta administragao na implementagdo e na manutencdo de processos,
estruturas e mecanismos adequados a incorporagédo dos principios e das diretrizes
da governanca previstos na Resolugdo CFC n.° 1.549/2018, que instituiu a Politica de
Governanga no ambito do Sistema CFC/CRCs, e na legislagdo Anticorrupgao (Lei n.°
12.846/2013 e Decreto n.° 8.420/2015 e suas alteragdes);

02. Incentivar e promover iniciativas que busquem implementar o acompanhamento de
resultados, no CRCTO, que promovam solucdes para a melhoria do desempenho
institucional ou que adotem instrumentos para o aprimoramento do processo
decisorio;

03. Promover e acompanhar a implementacdo das medidas, dos mecanismos e das
praticas organizacionais de governanga, compliance e integridade;

04. Assessorar a alta administragdo do CRCTO nos assuntos relacionados ao programa
de integridade;

05. Coordenar a estruturagdo, a execugdo e o monitoramento do programa de
integridade;

06. Promover a orientacdo e o treinamento, no ambito do CRCTO, inclusive a Alta
Administragdo, em assuntos relativos ao programa de integridade, governanga e
compliance,

07. Elaborar e revisar, periodicamente, o plano de integridade;

08. Direcionar e monitorar as estratégias, politicas e planos institucionais, alinhando as
acdes as necessidades das partes interessadas, de modo a assegurar o alcance dos
objetivos e a prestagao de servigos de qualidade;
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09. Monitorar o desempenho e os resultados alcangados no cumprimento de agdes de
governanca, compliance e integridade, com a finalidade de identificar oportunidades
de melhoria e avaliar as estratégias organizacionais estabelecidas;

10. Promover agbes que garantam o cumprimento de padrdes elevados de conduta pelos
membros da alta administragao e pelo corpo funcional;

11. Orientar a alta administragdo e unidades organizacionais do CRCTO ao
estabelecimento formal de fungdes, competéncias e responsabilidades, objetivando a
segregacao de fungdes criticas e o balanceamento de poder;

12. Aperfeicoar os processos e procedimentos de trabalho, garantindo sua eficécia e
melhoria no desempenho das atividades;

13. Atuar em conformidade legal, primando pela qualidade nos procedimentos, pela
desburocratizagao e pela transparéncia;

14. Promover a comunicagdo aberta, voluntdria e transparente, fortalecendo a
participacdo social e 0 acesso publico a informagao;

15. Supervisionar a concepgao e a implementacdo pela organizacdo do sistema de
gestado antissuborno;

16. Prover aconselhamento e orientagdo para o pessoal sobre o sistema de gestédo
antissuborno e as questdes relativas ao suborno;

17. Assegurar que o sistema de gestdo antissuborno esteja em conformidade com os
requisitos de norma ABNT NBR ISO 37001:2017;

18. Reportar o desempenho do sistema de gestao antissuborno ao Orgo Diretivo e & Alta
Diregao e outras fungdes de compliance.

Fundamentos do Programa de Integridade

O Programa de Integridade do CRCTO fundamenta-se em principios, valores e padrdes
normativos do setor publico e adota uma abordagem baseada em riscos, de acordo com o
Plano de Gestao de Riscos do CRCTO aprovado pela Resolugdo CRCTO n.° 308 de 11 de
dezembro de 2019, e concebido em observancia a missdo, a visdo e aos valores
organizacionais presentes no Planejamento Estratégico de 2018-2027 do Sistema CFC/CRCs,
aprovado pela Resolugdo CFC n.° 1.543 de 22 de agosto de 2018:

Missdo do CRCTO

Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e qualidade na prestagdo
dos servigos, atuando com transparéncia na protegao do interesse publico.

Visdo do CRCTO

Serreconhecido como uma entidade profissional participe no desenvolvimento sustentavel do
pais e que contribui para o pleno exercicio da profissdo contabil no interesse publico.

Valores do CRCTO
Etica; Exceléncia; Confiabilidade: e Transparéncia.

Além do Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs, os principios e as normas da
administragdo publica federal também fundamentam o Programa de Integridade do CRCTO, na

5
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medida em que estabelecem a obrigagdo de se praticar atos que atendam ao interesse publico,
dentro dos limites da legalidade, eficiéncia e moralidade administrativa. A partir das regras
contidas no Cédigo de Conduta para os conselheiros, colaboradores e funcionarios do Sistema
CFC/CRCs, em conjunto com o Plano de Gestdo de Riscos foi possivel categorizar os riscos a
integridade, uma vez que essas normas regulamentam nao so prerrogativas, direitos e deveres
dos agentes publicos, como também medidas preventivas, remediadoras e corretivas no caso
de acdes que possam levar a conflito de interesses, prejuizos ao erario, abuso de poder, fraudes
e corrupgao.

As principais politicas e normas internas que influenciam o Programa de Integridade do CRCTO
sao:

01. Politica de Governanga: garante a aderéncia aos principios, as diretrizes e as
boas praticas da Governanga Institucional.
02. Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo: define diagndstico,

planejamento e gestdao dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacéao, conforme dispde a Resolugdo CRCTO 336/2022.

03. Politica e Plano de Gestao de Riscos: estabelece os principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observados e seguidos no processo de gestdo
de riscos integrados ao Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs,
programas, projetos e processos do CRCTO.

04. Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs: orienta os auditores do CFC,
dos CRCs e demais profissionais da contabilidade, que buscam subsidios
acerca dos procedimentos adotados pela auditoria do Sistema CFC/CRCs e
das imposicdes normativas.

05. Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL): é um instrumento que
estabelece agdes de capacitagao, visando a qualificagdo, o aperfeicoamento
e o desenvolvimento dos gestores do CRCTO, incluindo o Conselho Diretor,
Conselheiros, Chefes de Setores e Comissdo de Governanga.

06. Cdodigo de Conduta para os Colaboradores e Funcionarios do Conselho
Regional de Contabilidade do Tocantins.

07. Plano de Cargos e Salarios: estabelece os requisitos e as atribuigbes de
todos os cargos, inclusive os de lideranga. Documenta a composi¢édo da
forga de trabalho no CRCTO, as faixas salariais e as normas referentes a
progressao.

08. Ouvidoria: funciona como um canal de comunicagdo rapido e eficiente,
estreitando a relagéo entre a sociedade e o CRCTO.

09. PortaldaTransparéncia:fornece informagdes sobre os atos e fatos de gestao
praticados pelo CRCTO para a classe contabil e a sociedade em geral.

10. Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao - e-SIC: atende
aos pedidos de informagéo relacionados a Lei de Acesso a Informacgao,
servindo de canal de comunicagao entre o cidadao e o CRCTO.

11. Portaria de Competéncia: estabelece limites e instancias de governanca
para a contratacdo e pagamentos de bens e servicos e de gastos com
diarias e passagens.

12. Plano Contratagdes Anual: consolida as contratagdes a serem realizadas ou
prorrogadas no exercicio subsequente, auxiliando a administragao na
tomada de deciséo.

13. Carta de Servigos ao Usuario: informa ao usudrio sobre os servigos
prestados pelo Conselho, as formas de acesso a essas atividades e,
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também, os compromissos e padrées de qualidade de atendimento ao
publico do CRCTO. Resolugdo CRCTO 358/2023.

Comprometimento e apoio da Alta Administracao

Considerando que a alta administragdo é composta do Plendrio, do Conselho Diretor,
Presidéncia e das Vice-presidéncias, que integram o organograma do Conselho Regional de
Contabilidade do Tocantins, responsavel por definir e avaliar a estratégia e as politicas,
monitorando a conformidade e o desempenho destas e atuando nos casos de desvios
identificados. O Quadro 1 relaciona as principais agdes de comprometimento da alta
administragao no ambito do Programa de Integridade do CRCTO.

Quadro 1 — Ag¢des de comprometimento da Alta Diregdo

Acoes Responsavel Realizado em
Aprovacao da edi¢do de 2024 do Plano de Integridade Presidente do CRCTO, Conselho Novembro/23
Diretor e Plendrio do CRCTO
Disponibilizagdo do Plano de Integridade no site do CRCTO Diretoria Executiva Permanente
Monitoramento das medidas de integridade Comité de Integridade Continuo

Unidade Responsavel e Instancias de Integridade

Alta Administragao

A Alta Administragdo possui sua composigao e competéncias dispostas no Regimento do
Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins, aprovado por meio da Resolugdo CRCTO N°
351, de 30 de junho de 2023. A alta administragao é composta pelo Plenario, Conselho Diretor,
Presidéncia e Vice-Presidéncias, que integram o organograma do Conselho Regional de
Contabilidade do Tocantins.

Plenario
O Plenadrio é ¢rgao soberano e deliberativo do CRCTO, composto pela totalidade dos
conselheiros efetivos, em forma e quérum regimental, e possui poderes para:

01. aprovar os critérios e procedimentos de fiscalizagédo, desenvolvimento profissional e registro
da profissao, observadas as normas do CFC;

02. examinar e julgar os pedidos de recursos interpostos contra decisées das Camaras;

03. elaborar e aprovar seu regimento interno e suas alteragées, por deliberagéo de 2/3 de seus
membros, submetendo-o a homologagéo do CFC;

04. eleger e empossar o presidente, vice-presidentes e 0s membros das camaras;

05. eleger o representante no Colégio Eleitoral do CFC de que trata o Regulamento Geral dos
Conselhos;

06. aprovar o orgamento anual e respectivas modificagdes, submetendo-os a homologagéo do
CFC;
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07. julgar relatérios, contas e demonstragdes contdbeis apresentadas pelo presidente, apds
parecer da Camara de Controle Interno;

08. apreciar e votar proposigdes sobre matéria de sua competéncia legal e regimental;

09. elaborar e aprovar resolugdes sobre assuntos de seu peculiar interesse, submetendo-as a
homologacdo do CFC quando a matéria disciplinada tiver implicagdo ou reflexos no ambito
federal;

10. conceder licenga ao presidente, vice-presidentes e aos demais conselheiros, nos termos do
artigo 5° deste Regimento;

11. aprovar o quadro de pessoal e o respectivo regulamento interno;

12. cooperar com o0s ¢6rgaos da administragcdo publica no estudo e solugao dos problemas
referentes a profissdo contabil, encaminhando ao CFC os assuntos da algada federal;

13. deliberar sobre as decisdes das Camaras, salvo disposicdo em contrario a este Regimento;
14. interpretar este Regimento Interno e suprir suas eventuais lacunas;

15. zelar pelo prestigio da Ciéncia Contabil, pelo bom nome da profissdo contabil e dos que a
integram;

16. julgar infragbes e aplicar penalidades previstas no regulamento de procedimentos
processuais e em outros atos normativos baixados pelo CFC, referentes aos processos abertos
contra pessoas fisicas, pessoas juridicas e organizagdes contdbeis, por intermédio da Camara
de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina;

17. aprovar a colaboragao das entidades de classe em casos relativos a matéria de competéncia
do CRCTQ;

18. incentivar e contribuir para o aprimoramento técnico, cientifico e cultural dos profissionais da
contabilidade e da sociedade em geral;

19. tomar as providéncias necessarias ao cumprimento dos atos e recomendagdes do CFC;

20. autorizar a aquisi¢ao, alienagao ou oneragdo de bens moveis e submeter ao Conselho
Federal de Contabilidade as propostas de alienacdo e de aquisicdo de bens imoveis, observadas
as normas pertinentes;

21. aprovar o plano de trabalho proposto pelo Conselho Diretor;

22. adotar e promover, no ambito de sua competéncia, todas as medidas necessarias a
realizagao de suas finalidades;

23. manifestar sobre recursos interpostos pelos seus empregados contra a aplicagao de penas
disciplinares aplicadas pelo presidente;

24. aprovar o calendario anual das reunides deliberativas do CRCTO;

25. funcionar como Tribunal Regional de Etica e Disciplina (TRED/TO).
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Conselho Diretor

O Conselho Diretor é constituido pelo Presidente e pelos Vice-Presidentes de Administracéo, de
Registro, Fiscalizacao, Etica e Disciplina, de Controle Interno e de Desenvolvimento Profissional,
competindo-lhe:

01. tomar conhecimento e opinar sobre as questdes ligadas a organizagdo e administragéo do
CRCTO;

02. estudar e planificar a gestdo orgamentaria, administrativa e financeira;

03. criar cargos e funcdes, fixar salarios e gratificacdes do quadro de pessoal, submetendo a
homologacao do Plenario;

04. propor o plano de trabalho anual e acompanhar o seu desenvolvimento;

05. apreciar e opinar sobre a proposta orcamentaria e sobre os pedidos de créditos adicionais,
submetendo-os a aprovagao do Plenario;

06. apreciar e opinar sobre as demonstragdes contabeis, financeiras e prestagdes de contas
examinadas pela Camara de Controle Interno;

07. analisar o resultado do Processo Administrativo Disciplinar (PAD), devendo,
obrigatoriamente, sugerir decisdo sobre a aplicagao da penalidade a ser aplicada pelo presidente,
gue nao podera delega-la;

08. propor a realizagdo de concurso publico para admissao de pessoal.

Presidéncia

A Presidéncia é ocupada por um Conselheiro eleito pelo Plenario, com mandato de 2 (dois) anos,
cujo exercicio ficarad sempre condicionado a vigéncia do mandato de Conselheiro, competindo ao
Presidente:

01. dar posse aos Conselheiros efetivos e suplentes em suas respectivas fungdes;

02. presidir as sessdes do Plenario, do Conselho Diretor e do TRED/TO, orientar e disciplinar os
trabalhos, manter a ordem, propor e submeter as questdes a deliberagao, apurar os votos e
proclamar as decisdes;

03. conceder e cassar a palavra, interrompendo o orador que se desviar da questdo em debate,
que discorrer sobre matéria ja votada ou que faltar com a consideragdo devida ao Conselho, a
seus membros ou a representantes dos poderes constituidos;

04. proferir, além do voto comum, o de qualidade, em caso de empate;

05. decidir as questdes de ordem e, com recurso ao Plendrio, as reclamacdes formuladas pelos
conselheiros, os incidentes processuais e as justificativas de auséncia dos conselheiros;

06. cumprir e fazer cumprir as decisdes do Conselho Federal de Contabilidade, do Plenario e do
TRED/TO, além das disposi¢des deste Regimento;

07. representar legalmente o CRCTO, judicial e extrajudicialmente, e quando necessario,
constituir mandatarios;
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08. zelar pelo prestigio e decoro do CRCTO;

09. convocar as sessdes ordinarias e extraordinarias, organizando as respectivas pautas;
10. suspender decisdes das cAmaras do CRCTO que entender irregular;

11. proibir a publicagdo ou registro, em ata e/ou informativos, de expressdes e conceitos
inconvenientes;

12. assinar portarias, resolugées e deliberagdes;
13. quanto aos empregados do CRCTO:

a) contrata-los sob o regime juridico da CLT, mediante concurso publico, promové-los e rescindir
o contrato de trabalho;

b) contratar empregados em cargos comissionados, obedecendo aos principios legais da
proporcionalidade em relagdo aos concursados;

c¢) concede-lhes férias, licengas e outros beneficios legais;

d) aplicar-lhes as penas de adverténcia, suspensido e demissao, com fundamentagéo do PAD —
Processo Administrativo Disciplinar;

e) autorizar contratos e execug&o de servigos emergenciais;

f) propor ao Plendrio a criagdo de cargos e fungbes, a fixagdo de salarios e concessédo de
aumentos e gratificagbes, organizando o respectivo quadro de pessoal;

g) nomear empregados do quadro para ocupar fungdes de confianga e coordenagdes.

14. autorizar a abertura de créditos especiais e suplementares e demais alteragdes referentes ao
orgamento.

15. movimentar contas bancérias, assinar em conjunto com o Vice-Presidente Administrativo ou
com empregado previamente indicado para esse fim, e autorizar o pagamento de despesas;

16. adotar todas as medidas necessarias ao cumprimento das finalidades do CRCTO, bem como
a sua administragao, propondo ao Plendrio as que estiverem fora de sua algada;

17. encaminhar até a primeira sessao ordinaria do més de outubro de cada ano, a Camara de
Controle Interno, a proposta orgamentaria para o exercicio seguinte;

18. delegar competéncias e atribuigdes;

19. submeter a aprovagao do Plenario, com parecer da Camara de Controle Interno, os
balancetes mensais de receita e despesa, os balangos do exercicio, a prestagdo de contas e
relatorio de gestao;

20. baixar os atos que julgar indispensaveis, ad-referendum do Plendrio;
21. autorizar a contratagao de servigos, dentro dos limites das receitas;

22. instituir comissdes e grupos de estudos técnicos;
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23. designar membros e coordenadores para as comissdes e para os grupos de estudos
técnicos;

24, publicar no Diério Oficial do Estado (DOE) ou da Unido os atos exigidos por lei ou por
resolugao do CFC, especialmente as resolucdes editadas pelo CRCTO e a deliberagdo que aprova
as demonstragdes contabeis anuais e o processo de prestagado de contas;

25. publicar no portal da transparéncia todos os atos e informagdes exigidos por lei, inclusive o
orgamento anual, o balango patrimonial; o balango orgamentério, o demonstrativo de execugao
de restos a pagar, o balango financeiro, a demonstracdo das variagbes patrimoniais; o
demonstrativo do fluxo de caixa, a demonstracdo das mutagdes do patriménio liquido; as notas
explicativas as demonstragdes contabeis; o relatério de gestdo na forma de relato integrado; e a
deliberagéo da homologagao pelo Plenario do CRCTO e CFC.

Vice — Presidéncias
As Vice-presidéncias sdo ocupadas por Conselheiros eleitos pelo Plenario, com mandato de 2
(dois) anos, cujo exercicio ficard sempre condicionado a vigéncia do mandato de Conselheiro.

O CRCTO possui quatro Vice-Presidéncias, sendo elas de Administracdo; de Registro,
Fiscalizaco, Etica e Disciplina; de Desenvolvimento Profissional e de Controle Interno,
competindo a elas:

A. ao Vice-Presidente de Administragao, compete:

01. integrar o Conselho Diretor;

02. auxiliar o Presidente, executando incumbéncias que Ihe forem delegadas;

03. coordenar a Camara de Administragao;

04. assinar em conjunto com o Presidente ou com o empregado por este designado;
05. gerir os interesses do CRCTO, no &mbito de sua area;

06. acompanhar o cumprimento das metas estabelecidas nos projetos, planos e programas de
trabalhos estabelecidos em cada exercicio, notificando os responséveis;

07. acompanhar e controlar os recursos financeiros arrecadados;

08. adotar todas as medidas necessarias a realizagdo das finalidades do CRCTO, propondo ao
presidente as que estiverem fora da sua algada;

09. acompanhar e controlar as execugdes fiscais;

10. coordenar e acompanhar os processos de licitagdes;

11. controlar e acompanhar bens patrimoniais;

12. elaborar, executar e acompanhar o plano de contratagao anual (PCA);

13. substituir o Presidente do CRCTO, por designagao observada a ordem do art. 25 deste
regimento;

14. proferir, além do voto comum, o de qualidade, em caso de empate.
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B. ao Vice-Presidente de Controle Interno:

01. coordenar e integrar a Camara de Controle Interno;

02. acompanhar os interesses do CRCTO nas suas gestdes de natureza financeira, patrimonial e
orgamentaria, desenvolvendo a politica de controle interno e planos econémico-financeiros;

03. integrar o Conselho Diretor,;

04. acompanhar o desenvolvimento de projetos e planos de trabalhos voltados as atividades fins
promovendo agdes no sentido de realizar o programa anual;

05. executar incumbéncias que lhe forem delegadas pela Presidéncia;

06. proferir, além do voto comum, o de qualidade, em caso de empate;

C. ao Vice-Presidente de Registro, Fiscalizagao, Etica e Disciplina:
01. coordenar e integrar a Camara de Registro Profissional;

02. atender os interessados nas questdes de registro de profissionais e de organizagdes
contabeis;

03. promover a realizagdo de convénios que auxiliem no trabalho de fiscalizagao, interagdo com
0s 6rgaos publicos;

04. integrar o Conselho Diretor,;
05. coordenar as cerimdnias de entrega de carteiras de identidade profissional;

06. distribuir os recursos para os conselheiros do Plenario, em decorréncia de processos
indeferidos na Camara de Registro;

07. superintender a administragéo e os servicos do Departamento de Fiscalizagéo;

08. coordenar os trabalhos das Camaras de Fiscalizacdo, Ftica e Disciplina, determinar
diligéncias e instauragdo de processos, nomeando Relatores dentre os Conselheiros das
Camaras de Fiscalizagao, Etica e Disciplina, decidindo sobre eventuais incidentes processuais;

09. decidir sobre a necessidade da realizagdo de diligéncias solicitadas pelos Conselheiros das
Camaras de Fiscalizagao, Etica e Disciplina, Plenario e/ou Conselho Diretor;

10. examinar as condi¢des de admissibilidade das denuncias recepcionadas pelo CRCTO;
11. denunciar ao Conselho Diretor o ndo cumprimento da fiscalizagdo tragadas no Plano de
Trabalho, a fim de que se deliberem as providéncias a serem tomadas;

12. elaborar e acompanhar o desenvolvimento de projetos e planos das atividades de ética,
disciplina e fiscalizagao;

13. proferir, além do voto comum, o de qualidade, em caso de empate.
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D. ao Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional, compete:

01. coordenar a Camara de Desenvolvimento Profissional;
02. orientar e qualificar os profissionais dentro das matérias pertinentes as atividades contabeis;
03. integrar o Conselho Diretor;

04. coordenar os trabalhos de realizagcdo dos eventos e dos projetos de educagao continuada
promovidos pelo CRCTO;

05. coordenar as Comissbes de estudo e os grupos de trabalho voltados para matéria de
educagéo continuada;

06. auxiliar o Presidente, executando incumbéncias que Ihe forem delegadas;

07. acompanhar o desenvolvimento de projetos e planos de trabalhos voltados as atividades
fins, promovendo agdes no sentido de realizar o programa anual;

08. proferir, além do voto comum, o de qualidade, em caso de empate.

Gestao da Governanga
S&o objetivos da Governanga Institucional do Sistema CFC/CRCs:

01. direcionar e monitorar as estratégias, politicas e planos institucionais, alinhando as
acoes as necessidades das partes interessadas, de modo a assegurar o0 alcance dos
objetivos e a prestagao de servigos de qualidade;

02. estabelecer as metas dos indicadores e monitorar o desempenho e os resultados
alcangados no cumprimento da estratégia e dos objetivos;

03. promover agbes de atualizagao e capacitagdo da alta administragdo com vistas a
otimizagdo dos resultados institucionais e a tomada de decisdo embasada em
informacgdes de qualidade;

04. garantir o cumprimento de padrdes elevados de conduta pelos membros da alta
administragao e pelo corpo funcional;

05. definir formalmente fungbes, competéncias e responsabilidades, objetivando a
segregagao de fungdes criticas e o balanceamento de poder;

06. aperfeigoar os controles internos e implementar a gestao de risco aos processos e
procedimentos de trabalho, garantindo sua eficacia e melhoria no desempenho das
atividades;

07. atuar em conformidade legal, primando pela qualidade nos procedimentos, pela
desburocratizagao e pela transparéncia;

08. promover a comunicagdo aberta, voluntaria e transparente, fortalecendo a
participagdo social e 0 acesso publico a informacgéo.

Comissao de Acompanhamento e Avaliagao de Conduta
A Comisséo de Acompanhamento e Avaliagao de Conduta do CRCTO, instituida pela Portaria
n°22, de 18 de outubro de 2023, tem como finalidade:

01. conhecer e apurar as denuncias de infragdes que estdo em desacordo com

este Codigo de Conduta;
02. orientar, dirimir duvidas a respeito da interpretagao e aplicagdo deste Cédigo
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de Conduta e deliberar sobre os casos omissos;

03. receber propostas e sugestdes para o aprimoramento e modernizacdo deste
Cédigo de Conduta e propor a elaboragdo ou a adequacdo de normativos
internos aos seus preceitos;

04. apresentar relatério anual de suas atividades ao presidente do respectivo
Conselho Federal ou Regional de Contabilidade;

05. recomendar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento de agées, envolvendo
as unidades organizacionais na divulgagdo e na capacitagdo sobre as
normas de conduta; e

06. elaborar e propor alteracbes ao Regimento para regular a estrutura
organizacional, competéncia, atribuigdes, funcionamento, principios, deveres
e responsabilidades, e normas e procedimentos das comissées, devendo ser
aprovado por meio de Resolucao.

Ouvidoria

A Ouvidoria € um canal de comunicagao entre o cidadao e o Conselho Regional de Contabilidade
do Tocantins para receber sugestées, elogios, solicitagdes, reclamacgdes e denuncias referentes
aos diversos servigos prestados pelo CRCTO.

Atribuigoes da Ouvidoria:

Atuar, em Ultima instancia, na mediagdo de demandas, depois de esgotadas as possibilidades de
acao pelas unidades organizacionais do Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins.

Estabelecer e manter um canal de comunicagdo permanente, imparcial e transparente com os
cidadaos que buscam os servigos do Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins.

Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado as sugestées, elogios, solicitagdes,
reclamacg0es e denuncias sobre os servigos prestados pelo Conselho Regional de Contabilidade
do Tocantins, de forma a garantir solugdes no menor prazo possivel. A iniciativa contribui para a
melhoria da gest&o e, consequentemente, para a satisfagdo da sociedade.

Apresentar relatorios gerenciais técnicos e/ou informagdes para subsidiar agdes de melhoria
dos servigos prestados pelo Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins.

Atuar sugerindo mudangas, de acordo com as demandas dos cidadaos.

Como atua a Ouvidoria do CRCTO

A Ouvidoria funciona como um canal de comunicagao rapido e eficiente, estreitando a relagao
entre a sociedade e o CRCTO.

As demandas sao recebidas por meio de sistema informatizado, com o objetivo de propiciar ao
cidadao mais facilidade no encaminhamento de suas demandas, bem como acompanha-las
durante o seu processamento.

A Ouvidoria recebe e analisa as informagdes; encaminha as consultas aos setores competentes
do CRCTO; acompanha o andamento do atendimento solicitado; e emite resposta ao cidadao.

O prazo para respostas as solicitagdes é de, aproximadamente, 30 (trinta) dias, conforme a Lei
n.° 13.460/2017.
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Tipos de manifestagoes

Reclamagao: demonstragao de insatisfagéo relativa a prestacao de servigo publico.

Denuncia: comunicagao de pratica de irregularidade ou ato ilicito cuja solugao dependa da
atuagao dos 6rgaos apuratorios competentes.

Elogio: demonstragéo de reconhecimento ou satisfagao sobre o servigo oferecido ou
atendimento recebido.

Sugestao: apresentacgao de ideia ou formulagdo de proposta de aprimoramento de politicas e
servigos prestados.

Solicitagao: pedido para adogéo de providéncias.

Simplifique: quando houver exigéncia injustificavel ou necessidade de revisdo de procedimentos
ou normas.

Portal da Transparéncia e e-SIC - CRCTO

A Lei n°® 12.527/2011 tem o proposito de regulamentar o direito constitucional de acesso dos
cidaddos as informagdes publicas e seus dispositivos sdo aplicaveis aos trés Poderes da Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios. A publicagdo da Lei de Acesso a Informagdes significa um
importante passo para a consolidagdo democratica do Brasil. O Portal da transparéncia do
CRCTO foi desenvolvido conforme a Resolugdo do CFC 1.439/2013 que regula a politica de
acesso e seguranga da informacg&o no ambito do Sistema CFC/CRCs.

Este canal de comunicagéo tem o intuito de fortalecer a transparéncia e o controle social das
atividades no ambito do Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins.

O Portal da Transparéncia e Acesso a Informagao devera atender, entre outros, aos seguintes
requisitos:

01. conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informagao de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

02. possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise
das informacgodes;

03. garantir a autenticidade e a integridade das informagoes disponiveis para acesso;

04. manter disponiveis e atualizadas as informagdes para acesso por, no minimo, 5
(cinco) anos;

05. indicarlocal einstrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
oupresencial,e

06. adotar as medidas necessérias para garantir a acessibilidade de conteudo para
pessoas com deficiéncia, nostermos do Art. 17 da Lein.© 10.098, de 19 de dezembro de
2000, e do Art. 9° da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pelo Decreto Legislativo n.° 186, de 9 de julho de 2008.

Quanto a transparéncia passiva, o Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao

(e-SIC) do CRCTO, é o canal de comunicagéo entre o cidadao e o CRCTO para atendimento dos
pedidos de informagado relacionados a Lei de Acesso a Informagado, permite que qualquer

15



PLANO DE
INTEGRIDADE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO TOCANTINS

pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informagdo. Por meio do sistema,
além de fazer o pedido, é possivel acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e
receber a resposta da solicitagdo por e-mail; entrar com recursos, apresentar reclamagdes e
consultar as respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do direito de acesso as
informagdes publicas.

S&o atribuicdes do e-SIC:
01. atendere orientar o publico quanto ao acesso a informagdes;
02. informar sobre a tramitagao de documentos;
03. protocolar documentos e requerimentos de acesso a informagdes, com entrega de
numero de protocolo para o acompanhamento da tramitagéo pelo requerente; e
04. encaminhar as demandas as dreas responsaveis, conforme o grau de
complexidade ou nivel de competéncia.

Controle Interno
A Camara de Controle Interno, compete:

01. examinar as demonstracdes da receita arrecadada, verificando se a cota parte do CFC
corresponde ao valor da remessa efetuada;

02. acompanhar a execugdo orgamentaria, financeira e patrimonial do CRCTO;

03. controlar, por intermédio das areas internas de Contabilidade e de Controle, o recebimento de
legados, doagbes e subvengoes;

04. examinar os comprovantes de despesas pagas, quanto a validade das autorizagdes e
quitagbes respectivas;

05. emitir parecer sobre a prestagao de contas, os balancetes mensais, os balancos do exercicio
e os pedidos de abertura de créditos adicionais, a serem submetidos a apreciagdo do Plenario;

06. emitir parecer sobre a proposta orgamentaria apresentada pelo presidente, encaminhando-a
ao Plenario para aprovagao, obedecendo-se os prazos estabelecidos pelo CFC;

07. fiscalizar, periodicamente, as finangas e o0s registros contabeis, examinando livros e demais
documentos relativos a gestéo financeira;

08. manifestar sobre as operagdes de crédito;

09. elaborar e acompanhar o desenvolvimento de projetos e planos de trabalhos voltados as
atividades de controle, cobranga, arrecadacao e execucgao de débitos vencidos;

10. Manifestar sobre as inversées patrimoniais em alienagdo de bens em geral;
11. manifestar sobre assuntos de contabilidade e administragao que Ihe forem submetidos;

12. Emitir parecer sobre pedidos de: ressarcimento de anuidades e parcelamentos pagos em
duplicidade isenges, transacdes e remissdes de anuidades e multas, observando a legislagédo
vigente,

§1° As deliberagbes da Camara de Controle Interno, serao tomadas por maioria simples, tendo o
Vice-Presidente o voto de desempate.
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§ 2° A Camara de Controle Interno serd composta por 3 (irés) conselheiros eleitos e
empossados na forma prevista no art. 10 deste Regimento.

§ 3° As deliberagbes da Camara de Controle Interno serao submetidas a homologagao pelo
Plenario.

Auditoria Interna
O CRCTO é anualmente auditado pelo CFC, sendo os resultados analisados pela Camara de

Controle Interno do Regional, conforme a Resolugao CFC n.° 1.370/2011, alterada pela
Resolugédo CFC n.° 1.505/2016.

Agentes de Integridade

Os Agentes de Integridade sdo empregados designados pelo presidente do CRCTO para exercer
cargos de gestao, bem como os membros do Comité de Integridade, que serdo responsaveis
pelas discussoes, decisbes e apoio a implementagao e a evolugao do Programa de Integridade
do CRCTO.

Estratégias de Monitoramento Continuo
Art. 4° S0 objetivos da Governanga Institucional do Sistema CFC/CRCs:

01. direcionar e monitorar as estratégias, politicas e planos institucionais,
alinhando as agdes as necessidades das partes interessadas, de modo a
assegurar o alcance dos objetivos e a prestacao de servigos de qualidade;

02. estabelecer metas dos indicadores e monitorar o desempenho e os
resultados alcangados no cumprimento da estratégia e dos objetivos;

As estratégias de monitoramento objetivam acompanhar as agdes previstas neste Plano de
Integridade e aprovadas pela Alta Administragao, com vistas a avaliar os resultados alcancados
pelo Programa. No escopo do monitoramento, incluem-se as agdes descritas neste Plano, as
medidas de fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e 0os meios de comunicagao,
as iniciativas de capacitagao de lideres e colaboradores e reporte utilizados pelo CRCTO.

Capacitacao

O Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL), instituido pela Portaria n° 021, de 17 de outubro
de 2023 é um instrumento de implementacgéo de agdes de capacitagao, visando a qualificagado, o
aperfeicoamento e o desenvolvimento dos gestores do Conselho Regional de Contabilidade do
Tocantins, incluindo o Conselho Diretor, Conselheiros, Coordenadores, Encarregados e
Comissdes.

O PDL esta estruturado por programas tematicos, que representam as necessidades de
capacitagéo identificada para os lideres do CRCTO.

O PDL tem por objetivo geral desenvolver liderangas; aprimorar conhecimentos, habilidades e
atitudes alinhadas ao planejamento estratégico; preparar lideres e gestores para uma atuagao
inovadora em busca de solugdes eficientes e eficazes e formar um time de lideranga mais coeso
e gestores conscientes de seu papel na entidade.

Para o exercicio de 2024, o PDL devera compreender as seguintes capacitagdes, segmentadas
em dois blocos:
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Quadro 2 — Treinamentos
Capacitagéo Publico Objetivo
Apresentar estratégias
efetivas para lidar com
Trilha de Conhecimento — Inteligéncia Emocional esses sentimentos,
(24h) além de temas como o
e Regulagdo da Preocupagdo e da autoconhecimento,
Ansiedade autocuidado, relagdes
e Controle de Impulso e Manejo de interpessoais,
Raiva, Vergonha e Inveja Funcionarios marketing pessoal,
e Qualidade de Vida e Trabalho motivagdo, gestdo de
e  Resiliéncia tempo, conceitos sobre
e Processo de Julgamento e Tomada de moral, €tica, diversidade
DecisGes Responsaveis cultural, projeto de vida,
resiliéncia, além de
https://www.ev.org.br/trilhas-de- conceitos sobre
conhecimento/inteligencia-emocional inovagao e
empreendedorismo.

Departamento
Pessoal, Aprender a identificar
Conselheiros, situagdes onde possam
Coordenadores ocorrer assédio
e Membros da cometido tanto entre
Comissao de colegas, superiores, etc.
Conduta

Assédio Moral: O que saber e fazer (12h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/836

DESENVOLVIMENTO n 3
PESSOAL E Conselho Aprender e

Diretor, compreender como
CIDADANIA T, -
Comunicag&o Nao Violenta (20h) Conselheiros, melhorar a
Coordenadores, | comunicagdo interna e
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/463 Encarregadose | externa no ambito do

Membros da CRCTO, tornando-a
Comissao de efetiva e assertiva.
Conduta

Trazer informagdo e
conhecimento, iniciar
uma jornada sobre o
tema onde a ideia €
rever  conceitos e
analisar diferengas e
semelhangas, e, em
cada descoberta,
ampliar consciéncia
sobre o ser humano.

Inclusividade (1h)
https://www.ev.org.br/cursos/inclusividade Funcionarios

Tornar claro o}
compromisso que,
atualmente, pessoas e
empresas precisam ter
em relagdo ao meio
ambiente.

Responsabilidade Social e Sustentabilidade (8h)

https://www.ev.org.br/cursos/responsabilidade- | Funcionarios
social-e-sustentabilidade

Ajudar no
desenvolvimento de
habilidades que
poderdo ser utilizadas
Trilha de Conhecimento - Aprimoramento por quem j& esta
Profissional (48h) inserido no mercado
e  Postura e Imagem Profissional profissional,

Desenvolvimento Profissional compreender como a
Atendimento ao Publico postura profissional
Organizagao Pessoal Funcionarios adequada pode ser um
Comunicag&o Empresarial importante  fator  de
diferenciagdo no
https://www.ev.org.br/trilhas-de- ambiente corporativo e
conhecimento/aprimoramento-profissional realizar manutengéo da
imagem profissional
com as  melhores
praticas para uma boa
convivéncia no
ambiente de trabalho.

DESENVOLVIMENTO
TECNICO E
PROFISSIONAL
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Gestdo em Ouvidoria (20h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/119

Ouvidor e
Conselho Diretor

Capacitar pessoas
sobre fundamentos e
atividades relacionadas
a Ouvidoria Publica.

Protegdo ao Denunciante e Tratamento de
Denuncias em Ouvidoria (20h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/132

Ouvidor e
Conselho Diretor

Estimular a construgao

de competéncias
relacionadas ao
recebimento e
tratamento das
denuncias pelas

ouvidorias publicas na
Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios,
contribuindo  para a
qualificagao dos

servidores publicos que
trabalham no combate
a corrupgao, bem como
para aprimoramento da
Administragado Publica.

Nova lei de licitagdes: Visdo Geral (10h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/486

Conselheiros,
Coordenadores,
Encarregados,
Comissao de
Licitagdo

Conhecer os objetivos,
principios, abrangéncia
e a aplicabilidade dessa
legislagdo, bem como
as respectivas regras de
transigdo para a sua
implementacéo.

Elaboragdo de termos de referéncia para
contratagdo de bens e servigos na Nova Lei de
Licitagdes (20h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/941

Setores
demandantes e
Setor de
Compras

Conhecer 0s
procedimentos
detalhados do processo
administrativo para a
elaboragdo de termos
de referéncia para a
contratagdo de bens e
servigos, de acordo com
as atualizagdes da Nova
Lei de Licitagbes e
demais normas gerais
correlatas e referenciais
de conduta e de boas
praticas.

Introdugao a Gestéo de Riscos (40h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923

Coordenadores
e Encarregados

Conhecer os principais
conceitos aplicados a
Gestdo de Riscos, bem
como entender sua
aplicabilidade, 0s
beneficios, as etapas, os
procedimentos e o0s
desafios no contexto da
Administragdo Publica

Plano Diretor de Logistica Sustentavel:
metodologia de construgao, implementagéo e
monitoramento (40h)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/868

Membros da
Comissao do
PSL

Conhecer o processo de
elaboragao,

implementagéo e
monitoramento do
Plano Diretor de

Logistica Sustentavel, e
compreender como se
dd o estabelecimento
dos padroes de
desempenho e a
aplicagao dos
indicadores ali
previstos, de acordo
com a legislagao
vigente e os normativos
de sustentabilidade
adotados pelo Tribunal
de Contas da Unio.
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Canais de Comunicagao
Com vistas a melhoria da gestao e ao atendimento de qualidade ao usuario, o CRCTO tem como
COMpPromissos:

01. Trabalhar pela gestdo transparente, de forma que permita aos profissionais da
contabilidade e a sociedade em geral conhecer os atos de gestdo praticados pelo
CRCTO;

02. Ampliar o acesso da classe contabil do Tocantins ao conhecimento, tanto as novidades
guanto a temas tratados em palestras oferecidas pelo CRCTO;

03. Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado as sugestdes, pedidos de
acesso a informagéo, elogios, solicitagdes, reclamagdes e denulncias sobre os servigos
prestados pelo CRCTO, de forma a garantir solugdes no menor prazo possivel,

04. Estabelecer e manter um canal de comunicagdo permanente, imparcial e transparente
com os cidadaos que buscam os servigos do CRCTO;

05. Prestar os servigos e atender o usuario de forma adequada, observando os principios da
regularidade, continuidade, efetividade, seguranga, atualidade, generalidade,
transparéncia e cortesia;

06. Realizar o atendimento ao usuario com equipe especializada;

07. Atender o demandante sempre com urbanidade, respeito e acessibilidade, sem
discriminagdo ou pré-julgamento, oferecendo-lhe uma resposta objetiva a questdo
apresentada;

08. Agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica, zelando pelos principios da
ética, moralidade, legalidade, impessoalidade e eficiéncia publica;

09. Restringir o acesso a dados pessoais sensiveis;

10. Em caso de atendimento presencial, realizar atendimento preferencial para gestantes,
lactantes ou pessoas com criangas de colo, pessoas idosas (acima de 60 anos) e
portadores de necessidades especiais (Lei n.° 10.048/2000 e Lei n.° 10.741/2003);

11. Realizar campanhas internas e treinamentos dos funciondrios, buscando,
continuamente, a exceléncia nos servigos de atendimento;

12. Fazer uso de instrumentos de aferigdo da satisfagdo dos usuérios, visando ao
aperfeicoamento dos servicos;

13. Garantir a seguranga, a limpeza, a acessibilidade e o conforto do local de atendimento
ao publico.

Canais de Atendimento ao Usuério

Endereco

Avenida Joaquim Teotdnio Segurado, 601 Sul, Conjunto 1, Lote 19, Plano Diretor Sul.
CEP: 77016-330, Palmas/TO, Brasil.

®

Horério de funcionamento
8h as 12h e 14h as 18h, de segunda a sexta-feira.

Portal do CRCTO

Apresenta a estrutura, o planejamento estratégico, os principais servigos, a legislacao
da profissdo contabil, dados estatisticos do CRCTO e, entre outras informagdes, traz
uma agéncia de noticias das agdes e atividades realizadas pelo CRCTO
https://crcto.org.br/.

£ ©
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Redes sociais

@ Facebook Instagram @ Youtube

Contatos
Area E-mail / Telefone
Recepcéo recepcao@crcto.org.br /63 3219-5600
Ouvidoria https://crcto.org.br/ouvidoria /
Presidéncia presidente@crcto.org.br / 63 3219-5610
Diretoria crcto@crcto.org.br / 63 3219-5625
Divisado de Fiscalizagdo/ Decore — DHP Eletronica fiscalizacdo@crcto.org.br /63 3219-5615 / 3219-5616
Divisdo Administrativa administrativi@crcto.org.br /63 3219-5613
Divisdo de Controle Interno ci@crcto.org.br / 63 3219-5605
Divisao de Desenvolvimento Profissional desenprof@crcto.org.br / eventos@crcto.org.br /63 3219-
5609 / 3219-5619
Divisao de Registro registro@crcto.org.br / 63 3219-5622
Setor de Contabilidade contabilidade@crcto.org.br /63 3219-5612
Setor de Informéatica informatica@crcto.org.br /63 3219-5606
Cobranga / Débito / Divida Ativa juridico@crcto.org.br / cobranca@crcto.org.br / 63 3219-

5603 / 3219-5604

Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD)

A Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural. As normas gerais contidas na LGPD sdo de interesse
nacional e devem ser observados pela Unigo, estados, Distrito Federal e municipios.

As normas gerais contidas na LGPD sao de interesse nacional e devem ser observados pela
Unido, estados, Distrito Federal e municipios. O Sistema CFC/CRCs tem compromisso com a
seguranga das informagdes e a responsabilidade em adotar o conjunto de regras e boas praticas
de governanca para promover a cultura da privacidade e da protegdo de dados pessoais dos
titulares da informagao no dmbito dos Conselhos de Contabilidade, por meio de publicacgdes,
seminarios, palestras, cursos, campanhas, entre outras agbes para tratar desse tema.
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO TOCANTINS

Consideragoes Finais

O Conselho Regional de Contabilidade do Tocantins expressa seu total interesse em fortalecer e
aprimorar sua jornada rumo a integridade, concentrando-se na regularidade transparente de
suas operagdes. Isso visa direcionar todas as atividades e a gestdo para os objetivos
estratégicos, garantindo o cumprimento de sua missao institucional. Nesse contexto, o Conselho
reconhece a importancia crucial dos mecanismos e fungbes de gestdo, ndo apenas em relagéo a
integridade, mas também no que diz respeito aos riscos e controles internos, a fim de assegurar
o0 alcance das metas estabelecidas.

E fundamental destacar que a gestao de riscos desempenha um papel central nesse processo,
possibilitando a identificagédo precoce de eventos que podem representar possiveis ameacas aos
objetivos da entidade. Além disso, ela facilita a comunicagdo eficaz, contribuindo para o
aprimoramento das bases para o direcionamento estratégico e a tomada de decisdes. A gestao
de riscos também auxilia na promogéo da cultura de Compliance, priorizando a conformidade
com as leis e regulamentos, e contribui para a redugao de possiveis episddios de corrupgao e
desvios éticos, preservando assim a reputacao perante a sociedade.

A expectativa € que, com o conjunto de medidas adotado e com as agdes em andamento e
futuras, o CRCTO assegure os resultados desejados pela classe contabil e pela sociedade em
geral. Essa iniciativa visa ndo apenas fortalecer e aprimorar a estrutura de governanga e
integridade, mas também promover melhorias significativas nas atividades relacionadas a
gestao de riscos, controles internos, conformidade e accountability.

O Conselho acredita firmemente que este Plano de Integridade estabelece diretrizes para uma
conduta integra, ética, transparente e responsavel por parte de seus dirigentes, funcionarios,
colaboradores e, de maneira mais ampla, por toda a classe contabil. Ele se destaca como um
exemplo a ser seguido, contribuindo para a disseminagao de praticas positivas no setor.
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